
Ihr Partner in der

Besetzung und Durchführung 
digitaler Zukunftsprojekte

100%OpenBook. Ehrlich. Kompetent. Transparent.
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100% OpenBook.
Ehrlich. Kompetent. Transparent.

Das sind wir bei Constaff.

Wir sind Ihr Partner in der Besetzung und Durchführung digitaler Zu-
kunftsprojekte in allen Bereichen der IT sowie dem IT-nahen Umfeld. 
Seit über 10 Jahren bringen wir sowohl freiberufl iche als auch angestell-
te Expertinnen und Experten mit unseren Kunden aus DAX, MDAX und 
dem gehobenen Mittelstand zusammen. Dabei stehen wir als Open-
Book-Anbieter für Ehrlichkeit, Transparenz und Kompetenz sowie eine 
nachhaltige Partnerschaft auf Augenhöhe und schaffen faire Vertrags-
bedingungen, die für all unsere Partner gewinnbringend sind.
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Top Personaldienstleister
FOCUS Business
2021

Wachstumschampion
FOCUS Business
2019, 2020, 2021, 2022

FT1000
(Europe’s fastest-growing companies)
Financial Times
2020, 2021

Top Arbeitgeber Mittelstand
FOCUS Business
2020, 2021

Auszeichnungen

ZAHLEN, DATEN, FAKTEN

Gründung
2010

Umsatz
38,7 Mio. Euro in 2021

Eigener Expert:innenpool
>45.000

Jährliches Umsatzwachstum
>30% seit 2015

Besetzungsquote
25 Prozent

Mitarbeiter:innen
>200 

Preferred Supplier bei acht 
von zehn Kunden innerhalb 
der ersten zwei Jahre

Kunden
DAX40, MDAX, Top500
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PLAN

BUILD

IMPLEMENT

RUN

INDIVIDUALSOFTWARE
 Adminstration / Betrieb / Helpdesk / Support
 Agile / Scrum
 Business Analyse / Requirements Engineering  
 Datenbank-Architektur / -Design  / -Entwicklung
 DevOps / CI / CD
 DWH / Business Intelligence / Big Data
 Embedded Entwicklung
 IT-Security
 Netzwerkarchitektur / -infrastruktur  
 Projektleitung / PMO
 Service Management / ITIL 
 Software-Architektur / -Design / -Entwicklung
 Softwaretest / Qualitätsmanagement
 Web - & Mobileentwicklung
 Webdesign (Grafi k, UI/UX, IA)

SAP
 Administration
 Beratung / Customizing
 Coaching / Training
 Entwicklung
 Projektleitung
 Qualitätssicherung
 Support

IT-RELATED
 CRM
 Einkauf
 Online-Marketing / SEO / SEA
 Marketing / Produktmarketing
 Kommunikation / PR
 Human Resources 

IT, das ist unsere Leidenschaft
Unser Beratungsschwerpunkt

Wir sind Spezialist in der Besetzung und Durchführung Ihrer Digitalprojekte 
in allen Bereichen der IT. Bei Bedarf versorgen wir unsere Kunden darüber 
hinaus auch mit Expertinnen und Experten aus dem IT-nahen Umfeld.

LEISTUNGSPORTFOLIO
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Flexibel aufgestellt mit 
Contracting und Temp
Unsere Beauftragungsarten

In allen Branchen zu Hause
Kundenbranchen 

Häufi g ist es keine Entscheidung für oder gegen 
eine konkrete Beauftragungsart. Stattdessen 
sind es die Rahmenbedingungen der zu be-
setzenden Position, welche die Beauftragungs-
art bedingen. Egal ob Contracting oder Temp 
(Arbeitnehmerüberlassung): Wir fi nden die 
richtigen Experten für Sie und Ihre digitalen Zu-
kunftsprojekte. 

Bei der Wahl der richtigen Beauftragungsform 
beraten wir Sie natürlich gerne.

Wir unterstützen Sie branchenübergreifend bei Ihrer Suche nach geeigneten 
IT-Expertinnen oder Experten für Ihre digitalen Zukunftsprojekte in ganz 
Deutschland.

Contracting

Temp

(Arbeitnehmer-
überlassung)

 Automotive

 Dienstleistungen

 Energie

 Finanzen &                           
Versicherungen

 Groß- & Einzelhandel

 Industrie

 Logistik

 Maschinenbau

 Pharma & Chemie

 Telekommunikation & 
Medien

 Touristik



WARUM CONSTAFF?
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OpenBook Policy

Beziehungsmanagement

Absolute Marge

Flexibilität

Matching-Qualität

Schnelligkeit

 Ehrlichkeit und Offenheit 
als Grundpfeiler unserer                      
Partnerschaft

 Vollständige Transparenz für 
alle Seiten in puncto Kosten-                
kalkulation, Stunden- bzw. Tages-
sätze sowie Verträge 

 Kostenkontrolle und  Vergleich-
barkeit

 Single Point of Contact Prinzip 

 Ziel: Nachhaltige Partnerschaften 
und tiefes Know-Hows bzgl. Ihrer 
individuellen Bedarfssituation 
und Präferenzen

 Partnerschaftliche Zusammen-  
arbeit und kontinuierlicher      
Kunden- und Expertenaustausch 

 Verzicht auf prozentuale Margen

 Unabhängigkeit der Marge vom 
Stundensatz des eingesetzten 
Experten

 Zentrale Einsparpotenziale in            
Zusammenspiel mit unserer 
OpenBook Policy 

 Maßgeschneiderte Vertrags-
modelle auf Basis von Temp und 
Contracting

 Kundenbudget als oberste         
Kalkulationspriorität

 Anpassung an individuelle        
Kundenprozesse und -wünsche

 Hochqualifi zierter Expertenpool 
mit über 45.000 aktuellen CVs

 Tiefgreifendes Tech-Know-How 
des gesamten Sourcing-Teams

 Interne Qualitätssicherung 

 4-Augen-Prinzip 

 Max. 2-3 handverlesene Profi le

 Vorstellung von Experten mit 
einem Matching von mind. 85%

 24-Stunden-Response-Time

 Schnelle Projektintegration durch 
schlanke Prozesse und schnelle 
Entscheidungswege

 Kompetente Unterstützung auch 
bei zeitkritischen Vakanzen
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KUNDENREFERENZEN

Ich bin echt positiv überrascht, wie schnell und hervorragend Constaff arbeitet. Hatte 
einen personellen Engpass und für mein Projekt Unterstützung gesucht. Bereits 4 Tage 
später hat der empfohlene Berater bei mir im Team angefangen, sodass das Projekt in 
time starten konnte. Mein Ansprechpartner bei Constaff hatte sofort verstanden, was ich 
brauchte. Erstklassig!

Constaff gehört schon seit Jahren zu unseren bevorzugten Lieferanten. Ausschlaggebend 
dafür ist die unkomplizierte und fl exible Abwicklung, aber auch die durchweg gelebte 
Transparenz. Dadurch habe ich bei der Zusammenarbeit immer das gute Gefühl faire Kon-
ditionen zu erhalten, wovon letztlich auch unsere Projekte profi tieren.

Hier bekomme ich sogar noch eine richtige Beratung, wenn ich einen Personal-Peak habe. 
Die Besetzungsquote von 100% in meinem Segment spricht für sich. Machen Sie ruhig 
Werbung damit!

Leiter SAP-Anwendungsentwicklung, 
internationales Groß- und Einzelhandelsunternehmen

Procurement-Manager, internationaler, 
führender Telekommunikationskonzern

IT Director, 
weltmarktführender Pharma- und Laborzulieferer
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MATCHING-PROZESS

Expertensuche
Schritt 2

Kundenanfrage
Schritt 1

Für die Identifi kation potenzieller Kandidaten greifen 
unsere Sourcing Teams sowohl auf unseren vorselek-
tierten Expertenpool als auch renommierte Netzwerke 
zurück.   Auf Basis der aus dem Suchprofi l bekannten Infor-
mationen treffen wir eine manuelle Selektion geeigneter 
Kandidaten für Sie.

Zunächst führt Ihr persönlicher Account Manager eine be-
ratende Bedarfsanalyse durch. Ziel ist es, Ihre geforderten 
Skills und individuellen Präferenzen bestmöglich heraus-
zuarbeiten. Auf Basis dieser Informationen erstellen wir 
ein passgenaues Suchprofi l, um so schnell und zielgerich-
tet den geeigneten Experten für Ihr Projekt zu fi nden. 

Expertenauswahl
Schritt 3

Auf die manuelle Selektion folgt ein telefonisches Kennen-
lernen der Experten. Hier fi ndet das Briefi ng zum Projekt 
statt und erste Detailfragen werden geklärt. Auf Basis des 
4-Augen-Prinzips erfolgt zudem die fi nale Bewertung der 
Eignung des Experten: zunächst durch unsere technisch 
geschulten Sourcing Teams, abschließend durch Ihren be-
treuenden Account Manager.  

Durch di   ese Vorselektion garantieren wir, dass die bei 
Ihnen fi nal vorgestellten Kandidaten einem Matching Score 
von mindestens 85% entsprechen.
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Profi lerstellung
Schritt 4

Interview
Schritt 5

Ihr persönlicher Account Manger wendet sich in der Regel 24 
Stunden nach Ihrer Anfrage mit einer Auswahl an maximal 2 bis 3 
handverlesenen Kandidatenprofi len bei Ihnen zurück. Nun sind Sie 
am Zug: Welche der Ihnen vorgestellten Expertinnen oder Exper-
ten möchten Sie näher kennenlernen?

Haben Ihnen ein oder mehrere Kandidaten zugesagt, organisiert 
Ihr Account Manager ein persönliches bzw. virtuelles Kennen-
lernen. So können Sie sich selbst ein Bild davon machen, ob der 
Experte in Ihr Projekt und Ihr Team passt. Bei der fi nalen Entschei-
dung steht Ihnen Ihr Account Manager natürlich jederzeit bera-
tend zur Seite.

Angebot & Zusage
Schritt 6

Projektlaufzeit
Schritt 7

Sobald Sie sich fi nal für eine Expertin 
oder einen Experten entschieden ha-
ben, übernehmen wir die Vertragsver-
handlungen. Entsprechend unseres 
OpenBook-Ansatzes legen wir hierbei 
die Kostenkalkulation für beide Seiten 
vollständig offen. Anschließend tref-
fen wir alle übrigen Maßnahmen, die 
für einen reibungslosen Projektstart 
notwendig sind.  

Ihr persönlicher Account Manager 
begleitet nicht nur Sie, sondern auch 
den bei Ihnen eingesetzten Experten 
während der gesamten Projektlauf-
zeit.  Auf Ihren Wunsch hin unterstüt-
zen wir Sie gerne auch weiterhin bei 
anstehenden Projektverlängerungen 
oder Neuprojekten.



Constaff GmbH
Langer Anger 3-5
D-69115 Heidelberg

Tel: +49 6221 33896-0
Fax: +49 6221 33896-299
E-Mail: info@constaff.com
www.constaff.com

https://www.linkedin.com/company/constaff-gmbh
https://www.xing.com/pages/constaffgmbh-100openbook-ehrlich-kompetent-transparent
https://www.kununu.com/de/constaff1



